
Klima Cihazları
İÇ ÜNİTELER
PFFY-P-VCM-E 
PFFY-P-VEM-E

 <ORIGINAL>

İŞLETME ELKİTABI
Emniyetli ve doğru biçimde nasıl kullanılacağını öğrenmek için lütfen klima cihazını işletmeden önce bu elkitabını dikkatle okuyunuz.
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■Bağlanabilir iç ünite listesi

Ürün Tipi Model ismi

PUHY PURY PQHY PQRY PUHY PURY PQRY
Kaset Tipi 4 yöne üflemeli PLFY-P VFM* ○ ○ ○ ○

PLFY- E）P VEM* ○ ○ ○ ○
PLFY-M VEM*     ※1 ○ ○ ○ ○

2 yöne üflemeli PLFY-P VLMD* ○ ○ ○ ○
1 yöne üflemeli PMFY-P VBM* ○ ○ ○ ○

Gizli Tavan Tipi PEFY-P VMR* ○ ○ ○ ○
PEFY-P VMS1（L）* ○ ○ ○ ○
PEFY-P VMA（L）* ○ ○ ○ ○
PEFY-P VMHS* ○ ○ ○ ○
PEFY-M VMA(L)*    ※1 ○ ○ ○ ○

Taze Hava Girişli PEFY-P VMHS-E-F* ○ ○ ○ ○
Asılı Tavan Tipi PCFY-P VKM* ○ ○ ○ ○
Duvar Tipi PKFY-P VKM* ○ ○ ○ ○

PKFY-P VLM* ○ ○ ○ ○
Kasetli Döşeme Tipi / PFFY-P VKM* ○ ○ ○ ○
Kasetsiz Döşeme Tipi PFFY-P VLEM* ○ ○ ○ ○

F RVHF RV
Bağlanabilir seriler

PFFY-P VLRM* ○ ○ ○ ○
PFFY-P VLRMM* ○ ○ ○ ○
PFFY-P VCM* ○ ○ ○ ○

Hex & Booster Ünite PWFY-（E）P VM* -AU ○ ○ ○ ○
PWFY-P VM* -BU - ○ - ○

Gizli Tavan Tipi PEFY-WP VMS1* - ○ ○
PEFY-WP VMA* - ○ ○
PEFY-W VMS* ○ ○ ○
PEFY-W VMA（L）* ○ ○ ○

Kaset Tipi PLFY-WP VBM* - ○ ○
PLFY-WP VFM* - ○ ○
PLFY-WL VEM* ○ ○ ○
PLFY-WL VFM* ○ ○ ○

Duvar Tipi PKFY-WL VLM* ○ ○ ○
Kasetli Döşeme Tipi/
Kasetsiz Döşeme Tipi

PFFY-WP VLRMM* - ○ ○
PFFY-WL VCM* ○ ○ ○

"＊" harf veya rakam gibi son ekleri ifade eder.
※1： İç üniteler, R410A/R32-VRF sisteminin dış ünitelerine bağlanabilir.
• Detaylı bilgi için bayinize danışın.

SGM/2021-20 numaralı “Hava Isıtma Ürünleri, Soğutma Ürünleri, Yüksek Sıcaklık Proses Çillerleri ve Fankoil Üniteleri İle İlgili Çevreye Duyarlı Tasarım 
Gerekliliklerine Dair Tebliğ” adıyla Resmi Gazete’de yayımlanan yönetmeliğin Ek-II bölümünün 5. maddesinde belirtilen “Havadan Havaya Klima Cihazları İçin 
Bilgi Gereklilikleri” kriterlerini içeren ürün bilgi formuna aşağıdaki web sitesinden ulaşabilirsiniz.

Ürün bilgi formu için: https://turkey.erp.mitsubishielectric.eu/erp/doclist/lot-21-6

○ ○ ○ ○PFFY-P VEM*

PFFY-WL VEM*
PFFY-W VCM* ○ ○ ○

○ ○ ○
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Ürün Bilgisi 

Ⓐ Model 
Ⓑ Soğutma Kapasitesi (kW) Ⓔ Isıtma Kapasitesi (kW)

Ⓕ  Toplam elektrik gücü
(kW) Pelec

Ⓖ  Ses gücü seviyesi (hız ayarına
göre, uygulanabilirse) (dBA) LWAⒸ Duyulur Prated,c Ⓓ Gizli Prated,c Prated,h

PFFY-P20VCM-E 1.70 0.50 2.50 0.022 46 44 43 -
PFFY-P25VCM-E 1.90 0.90 3.20 0.026 49 46 44 -
PFFY-P32VCM-E 2.40 1.20 4.00 0.031 50 48 46 -
PFFY-P40VCM-E 3.30 1.20 5.00 0.038 50 48 47 -
PFFY-P50VCM-E 4.00 1.60 6.30 0.053 54 51 50 -
PFFY-P63VCM-E 5.00 2.10 8.00 0.058 55 53 52 -
PFFY-P20VEM-E 1.70 0.50 2.50 0.021 51 47 43 -
PFFY-P25VEM-E 1.90 0.90 3.20 0.026 54 49 45 -
PFFY-P32VEM-E 2.40 1.20 4.00 0.031 56 51 45 -
PFFY-P40VEM-E 3.30 1.20 5.00 0.037 56 53 49 -
PFFY-P50VEM-E 4.00 1.60 6.30 0.053 61 57 54 -
PFFY-P63VEM-E 5.00 2.10 8.00 0.061 60 56 52 -

Not:
Dizayn şartları

Soğutma - İç ortam: 27ºC DB, 19ºC WB
Dış ortam: 35ºC DB, 24ºC WB

Isıtma -  İç ortam: 20ºC DB, 15ºC WB
Dış ortam: 7ºC DB, 6ºC WB
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• irketimizdeki geli irme faaliyetlerinden dola ürün özelliklerinin, haber verilmeksizin irilme ha
tara m da sakl d r.

• Anma  için TS EN 14511 / TS EN 14825 deki iklim artlar ile tarif edilen ko ullar esas al nm r.
• e d ortam akl lar n n standartlarda esas al nan rlerin d na ma durumunda kliman n

ma ve s tma kapasitelerinin etkilenmesi r.
• Ürünün üzerinde bulunan i aretlemelerde veya ürünle birlikte verilen  ba l dokümanlarda beyan

edilen r, ilgili standartlara göre laboratuvar ortam nda elde edilen r. Bu r, ürünün
kullan m ve ortam artlar na göre ebilir.

• Sa n alm z ürünün kullan m ömrü 10 ld r. Bu, ürünün fonksiyonunu yerine getirebilmesi için
gerekli yedek parça bulundurma süresidir.

• Ürünün ihtiyaç duya ba m ve onar m parçalar 10 l boyun a üretile ektir.

a
r.

Ür m ta M  /bay  b ur z.
Yetkili servisler tara ndan montaj ap lmayan ve/veya devreye al nmayan ihazlarda meydana gele ek
a p, bozukluklar kullan hata olup, bunlar garanti kapsam  d ndad r.
Bu itibarla Üret halatç a irman n söz konusu lara  herhangi bir sorumlulu u
bulunmamaktad r.
Garanti  yetkisiz  ve kurumlar n müdahalesinden kaynaklanan sorunlar n çözümü tli
ola a r.

Periyodik ba mlar, Mitsubishi Ele ri Marka na ait Yetkili Servisler tara ndan yap lmal d r. Periyodik
ba mlar n e Yaz mevsim giri lerinde yap lma önerilmektedir. Kullan m yerine ve l na göre,
yap la ak olan ll ba m sa Mitsubishi Ele ri  Yetkili Servisi ile görü ülerek belirlenebilir.

• Ürünü ta rken mümkünse orijinal malzemesiyle paketleyerek ta n a ma esna nda kutular n
üzerinde yer alan OK yönüne dikkat ediniz.

• Ürün kutular n n üzerine basma n e ünitelerin üzerine r yükler koyma n .
• Ürünleri en az iki ki i ta n .
• Ürünün dü ürülmesi durumunda ihaz çal mayabilir ve kal hasar olu abilir.
• Ürünlerin montaj için (asmak, ta mak, onarmak, yeniden monte etmek vb.) için yetkili servis ile

a geçiniz.

AEEE r.
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G
Ü  Mitsubishi Ele ri Corporation (Head Offi e)
Tokyo Building, 2-7-3, Marunou hi, Chiyoda-ku, Tokyo 100-8310, Japan

 +81 (3) 3218-2111
www.mitsubishiele ri om

Ü  MITSUBISHI ELECTRIC TURKEY ELEKTR ÜRÜNLER   
aa  B  hala  & Sa  (Yurt d nda üretilen, Türkiye’de sa lan ürünlerin hala d r. Yerli 

ürünlerin Türkiye sa d r/ d r).
d erifali Mah. Kale Sok. No:41 34775 Ümraniye- anbul/Türkiye

 +90 216 969 25 00  r  444 7 500
W b  http://tr.mitsubishiele ri om - -Ma  klima@tr.mee om

o  845150
 o  0 621047840100014

Y ar  Y d  P

 

 https://www.servis.gov.tr/Genel/Sorgu

Bu internet sitesi, T.C. T

r.

Tüketicinin Seçimlik Hakları
Tüketicinin Korunması Kanunu MADDE 11 : 

(1) Mal n ay pl  lmas durumunda tüket ;
a) Sa lan geri vermeye haz r  bildirerek  dönme,
b) Sa lan al koyup ay p oran nda sa  bedelinden indirim isteme,

 A r bir masraf gerekt  takdirde, bütün masraflar sa ya ait olmak üzere sa lan n tsiz onar lmas n isteme,
ç) mkân varsa, sa lan n ay ps z bir misli ile tirilmesini isteme, seçimlik haklar ndan birini kullanabilir. Sa üket

t  ett  bu talebi yerine getirmekle yükümlüdür.
(2) tsiz onar m veya mal n ay ps z misli ile tirilmesi haklar üret  veya ithalatç ya da kullan labilir. Bu kradaki

haklar n yerine getirilmesi konusunda sa üret  ve ithalatç müteselsilen sorumludur. Üret  veya ithalatç mal n kendisi
tara ndan piyasaya sürülmesinden sonra ay b n  ispat ett  takdirde sorumlu tutulmaz.

(3) tsiz onar m veya mal n ay ps z misli ile tirilmesinin sa için oran s z güçlükleri beraberinde get  olmas
hâlinde tüket ,  dönme veya ay p oran nda bedelden indirim haklar ndan birini kullanabilir. Oran s zl n
tayininde mal n ay ps z , ay b n önemi ve  seçimlik haklara n tüket  aç s ndan sorun t  edip
et  gibi hususlar dikkate al n r.

(4) tsiz onar m veya mal n ay ps z misli ile tirilmesi haklar ndan birinin seçilmesi durumunda bu talebin sa ya,
üret  veya ithalatç ya yöneltilmesinden itibaren azami otuz  günü, konut ve tatil amaçl nmazlarda ise altm   günü
içinde yerine getirilmesi zorunludur. A , bu Kanunun 58  maddesi uyar  ç kar lan yönetmelik eki listede yer alan
mallara , tüket  tsiz onar m talebi, yönetmelikte belirlenen azami tamir süresi içinde yerine getirilir. Aksi hâlde
tüket   seçimlik haklar n kullanmakta serbesttir.

(5) Tüket   dönme veya ay p oran nda bedelden indirim hakk n seçt  durumlarda,   bedelin
tümü veya bedelden yap lan indirim tutar derhâl tüket  iade edilir.

(6) Seçimlik haklar n kullan lmas nedeniyle ortaya ç kan tüm masraflar, tüket  seçt  hakk yerine getiren tarafça lan r.
Tüket  bu seçimlik haklar ndan biri ile birlikte 11/1/2011 tarihli ve 6098 say l  Türk Borçlar Kanunu hükümleri uyar
tazminat da talep edebilir.
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a a a  ar 

(1) Tüket , tsiz onar m hakk n kullanmas halinde mal n;
a)  Garanti süresi içinde tekrar ar zalanmas ,
b)  Tamiri için gereken azami sürenin lmas ,

Tamirinin mümkün olmad n n, yetkili servis istasyonu, sa üret  veya ithalatç ara ndan bir raporla belirlenmesi,
durumlar nda; tüket  mal n bedel iadesini, ay p oran nda bedel indirimini veya imkan varsa mal n ay ps z misli ile

tirilmesini sa dan talep edebilir. Sa üket  talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda
sa üret  ve ithalatç müteselsilen sorumludur.

(2) Mal n a p misli ile irilmesinin sa için oran z güçlükleri beraberinde getire ek olma halinde tüketi i,
sözle meden dönme veya a p oran nda bedelden indirim haklar ndan birini kullanabilir. Oran l n tayininde mal n
a p , a b n önemi ve  seçimlik haklara ba urman n tüketi i a ndan sorun te il edip etmeye  gibi
hususlar dikkate al n r.

(3) Tüket   dönme veya ay p oran nda bedelden indirim hakk n seçt  durumlarda, sa mal n bedelinin
tümünü veya bedelden yap lan indirim tutar n derhal tüket  iade etmek zorundad r.

(4) Tüket , mal n ay ps z misli ile tirilmesi hakk n seçmesi durumunda sa üret  veya ithalatç n n, mal n ay ps z
misli ile tirilmesi talebinin kendilerine bildirilmesinden itibaren azami 30 (otuz)  günü içerisinde bu talebi yerine
getirmesi zorunludur.

(5)  bendinde belirtilen raporun, ar zan n bildirim tarihinden itibaren o mala  azami tamir süresi içerisinde düzenlenmesi
zorunludur.

 t raz ar a B

Tüketi ilerin ikayet ve itirazlar onusundaki ba urular n tüketi i mahkemelerine ve tüketi i hakem heyetlerine yapabi-
le eklerine ili in bilgi;

uru ay Kor a Ka Madd  68.
68 

(1)  iki bin Türk Liras n n al nda bulunan klarda ilçe tüket  hakem heyetlerine, üç bin Türk Liras n n al nda
bulunan klarda il tüket  hakem heyetlerine,  statüsünde bulunan illerde ise iki bin Türk Liras ile
üç bin Türk Liras aras ndaki klarda il tüket  hakem heyetlerine  zorunludur. Bu  üzerindeki

klar için tüket  hakem heyetlerine  yap lamaz.
(2) Tüket  hakem heyetleri kendilerine yap lan  yapmak üzere kabul etmek zorundad r.
(3) B r, tüket   yerinin  veya tüket   yap ld yerdeki tüket  hakem heyetine yap labilir.

Tüket  hakem heyetinin bulunmad yerlerde ise n nerelere yap ve bu n hangi tüket  hakem
heyet  karara yönetmelikle belirlenir.

(4) Bu maddede belirtilen parasal s n rlar her takvim y l ndan itibaren geçerli olmak üzere, o y l için 4/1/1961 tarihli ve 213
say l Vergi Usul Kanununun mükerrer 298  maddesi hükümleri uyar  tespit ve ilan edilen yeniden 
oran nda ar r larak uygulan r. Bu ar n hesab nda on Türk Liras n n küsuru dikkate al nmaz.

(5) Bu madde tüket  ilgili mevzua na göre alternatif k çözüm  na engel r.
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Bu ürün konut, ticari ve hafif endüstriyel ortamlarda kullanılmak  
üzere tasarlanmış ve amaçlanmıştır.

 Lütfen müşteriye teslim etmeden önce bu kılavuza iletişim 
adresini/telefon numarasını yazdığınızdan emin olun.

HEAD OFFICE: TOKYO BLDG., 2-7-3, MARUNOUCHI, CHIYODA-KU, TOKYO 100-8310, JAPAN

VG79F067H01

 Müşteri, ürünlerle ilgili olarak her türlü yasal düzenleme ve standartlara uymak ve Satıcı tarafından kendisi ile paylaşılacak olan tüm bilgi 
ve belgelere (Kullanma kılavuzları, yönetmelikler, talimatlar vb.) uygun davranmakla yükümlüdür. Bu bilgi ve belgelere uygun hareket 
edilmemesi sebebiyle ortaya çıkabilecek her türlü problem "kullanıcı hatası" olarak değerlendirilir.
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